OKUS! Adatvédelmi tajéekoztaté

KONYVELO
IRODA

1. Honlapunk lehivasa, honlap hasznalat

Az RKI - Roékusi Konyvelé Iroda® honlapjanak hasznalata soran informaciok
(melyek lehetnek akar személyes adatok is pl. IP-cim) cserélédnek az On
berendezése (pl. asztali szamitdégép, laptop és egyéb technikai eszk6zok,
egylttesen: berendezések) illetve az RKI - Rokusi Konyvel§ Iroda® altal bérelt
szerver kozott. (Webhosztingért felelés cég: MediaCenter Hungary Kft. 6000
Kecskemét, Sosztakovics u. 3. II/6.) Az igy kapott informaciokat leginkabb
honlapunk felhasznalobarat optimalizalasara vagy az On berendezésének
bdngészdjében reklam megjelenitésére hasznaljuk.

A honlapunk lehivasaval kezelt informaciok kore (log fajl formajaban) a
kovetkezok:

o a felhasznald internetkapcsolattal rendelkez6 eszk6zének/berendezésének IP-
cime

e ahasznalat napja és idépontja
o alekérdezett/lehivott adatallomany neve és URL-je
e az a honlap/applikacio, amelyrdl a honlapunkra érkezett (referrer URL)

« az alkalmazott bongész6 és adott esetben az On internetkapcsolattal rendelkez6
szamitogepének operacios rendszere és internetszolgaltatéjanak neve

A honlap hasznalattal kezelt személyes adatok adatkezelési célja:

« zOkkenémentes kapcsolatkiépités biztositasa az RKI - Rokusi Kényvel6 Iroda®
és a felhasznal kdzott

o honlapunk kényelmes hasznalatanak biztositasa

e arendszerbiztonsag és - stabilitas biztositasa

A honlap hasznalattal kezelt adatok adatkezelési jogalapja:

Az IP-cim kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, azaz az
RKI - Rokusi Kényveld Iroda® jogos érdeke.



A honlap hasznalattal kezelt adatok adatkezelési cimzettjei / cimzettek
csoportjai:

A fentebb részletezett adatok tekintetében harmadik fél felé torténd tovabbitas nem
torténik.
A honlap hasznalattal megvalésulé adatkezelés tarolasi iddje / a tarolasi

idétartam meghatarozasanak kritériumai:

Az adatok (pl.: IP-cim) 90 napos id6tartamra kertlnek tarolasra, majd azt kdvetéen
automatikusan torlédnek.

2. Kapcsolat felvételi nyomtatvany / e-mail kapcsolat (egyuttesen
Megkeresések)

Az adatkezelés céljai/jogalapja:

Az RKI - Rékusi Kényveld Iroda® honlapjan elérheté kapcsolat-felvételi nyomtatvany
kitoltésével, illetve a telefonon, e-mailben vagy postai uton atadott személyes
adatokat (pl. név, cim, elérhetéségi adatok, egyéb donkéntesen megadott személyes
adat) természetesen bizalmasan kezeljlk. Megadott adatait minden esetben
kizarolag megkereséséhez kdzvetlenll kapcsolhatd célbdl kezeljuk. Az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja.

Tarolasi idétartam / a tarolasi idétartam meghatarozasanak kritériumai:

Megkereséseinek torlési idejét a kovetkez6kban foglaltuk dssze:

Kategoria neve / Torlési hataridé (nap)

Kezddlap / 90 nap
Egyéb / 90 nap
Adat torlése (adatvédelem) / 1 nap

3. Adatkezelés reklam céljabél
Az adatkezelés céljai/jogalapja:

Az On hozzajarulasaval rogzitjik felhasznaléi viselkedését az altalunk mikddtetett
honlapok vonatkozasaban. A felhasznaloi viselkedés kiértékelése elsGsorban arra
iranyul, hogy honlapjainkon milyen terlleteket keres fel, és azokon milyen linkeket
nyit meg.



A fenti adatkezelések jogalapja mindenkor a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontja, illetve megfelel6 hozzajarulas rendelkezésre allasa esetén a DSGVO 6. cikk
(1) bekezdésének a) pontja.

Tiltakozashoz valé jog

A fenti célokkal kapcsolatos adatkezelés ellen On jévébeli hatallyal mindenkor
koltségmentesen, adott kommunikaciés csatornara vonatkozéan kilon
tiltakozhat. Ehhez elegend6 e-mailt vagy postai levelet kiildeni a 10. pontban
megjelolt elérhetéségre.

Cimzettek / cimzettek csoportjai:
A fenti adatokat harmadik fél felé nem tovabbitjuk.
Tarolasi idétartam / a tarolasi idétartam meghatarozasanak kritériumai:

Amennyiben az adott hozzajarulasat visszavonja adatai a megfelel6 e-mail listabadl
torlésre kerulnek.

Tiltakozas esetén az érintett kontaktcim tovabbi reklamcélu adatkezelése
elsédlegesen zarolasra kerll. Felhivjuk figyelmét, hogy kivételes esetekben
tiltakozasanak beérkezéseét kovetben atmenetileg még sor kerulhet reklamanyag
kikUldésére. Ez a reklamhirdetések szikséges atfutasi ideje miatti technikai okkal
magyarazhatd, és nem jelenti azt, hogy tiltakozasat figyelmen kivil hagyjuk. Az
atfutasi id6t kovetben az adatok torlésre kerlinek. Kdszonjuk megértését.

4. Hirlevél kiildése

A web oldalrdl hirlevél kildés nem torténik.

5. Online megjelenés és honlap-optimalizalas
5.1. Siitik — Altalanos tudnivalok

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan honlapunkon ugynevezett sitiket
hasznalunk. A honlapunk optimalizalasaval kapcsolatos érdekink a fenti rendelkezés
ertelmében jogos érdeknek mindsul. A sutik olyan kis adatcsomagok, amelyek
honlapunk latogatasa kdzben kertiilnek tarolasra az On berendezésén. A sitik az On
berendezéseiben nem okoznak kart, azok nem tartalmaznak virusokat, trojait vagy



egyéb karos szoftvereket. A sltiben tarolt informaciok az adott berendezésen
rogzulnek. Ez mindazonaltal nem jelenti azt, hogy a sutik révén kozvetlenul
azonosithatjuk Ont. A sitik alkalmazasanak egyik célja, hogy kinalatunkat
megfelelébben alakithassuk az On szamara. Ehhez Ugynevezett munkamenet
sutiket alkalmazunk, amelyekkel fel tudjuk ismerni, latogatta-e mar honlapunk
bizonyos oldalait. A munkamenet sutik a honlaprél valé kilépést kovetben
automatikusan torlédnek. Ezen tulmenden a felhasznalobarat mikodés érdekében
ideiglenes siitiket is hasznalunk, amelyek meghatarozott id6szakra tarolédnak az
On berendezésein. Az ideiglenes slitik segitségével amikor On a honlapjainkat ismét
felkeresi, ugy automatikusan felismerésre keril, hogy On korabban mar latogatta
oldalunkat, milyen beallitdsokat hasznalt, igy ezeket a lépéseket nem kell Ujra
megtennie.

A sutik hasznalatanak masik célja, hogy honlapunk felhasznalébarat mikoddése,
ajanlataink optimalizalasa, valamint kifejezetten az On igényeire szabott ajanlatok
klldése végett statisztikat készitsiink. Ezek a sitik honlapunk ujabb felkeresésekor
lehetévé teszik szamunkra annak automatikus felismerését, hogy On korabban mar
latogatta oldalunkat. Felhivjuk figyelmét, hogy a legtdobb bdngészd automatikusan
elfogadja a sutiket. Bongész6jét mindazonaltal beallithatja ugy, hogy szamitégépén
ne rogzilhessenek sutik, vagy Uj suti elhelyezése el6tt mindig jelenjen meg
figyelmeztetés. A slitik teljes korl deaktivalasa azt eredményezheti, hogy a jévében
nem tudja a honlapunk minden funkciojat teljes korlen hasznalni.

5.2. Google Analytics
Az adatkezelés céljai/jogalapja:

Honlapunk igény szerinti kialakitasanak és folyamatos optimalizalasanak céljabdl a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja értelmében igénybe vesszuk a Google Inc.
(,Google”) Google Analytics webelemz6 szolgaltatasat. Jogos érdekink a jelen
fejezetben  bemutatott  célokbol  kovetkezik. Ebben az  esetben  ugy
nevezett alnevesitett felhasznaléi profilokat hozunk Iétre és sutiket alkalmazunk. A
suti az alabbi informéaciokat allitja el az RKI - Rokusi Kényveld Iroda® honlapok On
altal torténd hasznalataval kapcsolatban:

e bongész6 tipusa, verzibszama

o alkalmazott operacids rendszer

o referrer URL (az el6z6leg meglatogatott honlap, ahonnan a weboldalra jutott)
e a kapcsolddo berendezés IP-cime

o szerverelérés id6pontja.



Az informaciok honlapjaink hasznalatanak kiértékelésére, honlap-tevékenységekrol
sz0l6 jelentések Osszedllitdsara, honlap hasznalattal és internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasok és ezen internetoldalak igény szerinti kialakitasa
céljaval torténd nyujtasara kerllnek felhasznalasra. Az IP-cimek anonimizalasra
kerilnek, igy azok személyekhez kapcsolasa nem lehetséges (IP-maszkolas).

A sutik elhelyezését bdngészé szoftverének megfeleld
bedllitasaval megakadalyozhatja. Felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben a
honlapunk nem minden funkciojat tudja feltétlentl teljes koérlen hasznalni. A
fentieken tulmenbéen a bongészdbdvitmény letdltésével és installalasaval is
megakadalyozhatja a sitik altal az On honlap hasznalatara vonatkozoan eléallitott
informaciok (beleértve az On IP-cimének) rogzitését és Google éltali feldolgozasat.
Ebben az esetben egy ugy nevezett opt-out jellegh suti elhelyezésére kerul sor,
amely megakadalyozza adatainak jovébeli rogzitését a honlap latogatasa soran. Az
opt-out jellegl suti csak az éppen hasznalt bongészdben és csak a mi honlapunkra
érvényes és az On eszkozén kerlil elhelyezésre. Tovabbi adatvédelmi informacidkat
a Google Analytics szolgaltatassal 6sszefuggésben a Google Analytics weboldalan
talal.

Cimzettek / cimzettek csoportjai:

A sutiben tarolt informaciok — anonimizalva - a Google USA-beli szerverére kerulnek
és ott tarolodnak.

Tarolasi idétartam / a tarolasi idétartam meghatarozasanak kritériumai:

Az IP-cim anonimizalasat (IP-maszkolas) kovetéen azok tobbé nem hozhatd
kapcsolatba az On személyével. A statisztikai célbdl feldolgozott adatok a Google
Analytics rendszerében 14 honap utan torlésre kerllnek.

5.3. Remarketing
Az adatkezelés céljai/jogalapja:

Oldalunkon alkalmazzuk a Google és a Facebook remarketing szolgaltatasat. Ez
lehetévé teszi szamunkra, hogy szolgéltatasainkat az On igényeire szabva
erdekesebbé tegyuk. A remarketing egy olyan marketing eljaras, amely lehetévé
teszi azt, hogy a honlapunkat meglatogaté felhasznalé szamara — honlapunk
elhagyasa utan — egy késébbi idépontban, bongészés kozben személyre szabott
hirdetéseket jelenitsink meg. A remarketing szolgaltatast a Google és a Facebook a
fentiekben mar ismertetett sutik segitségével biztositja.


https://analytics.google.com/

Ezek az adatok semmilyen esetben nem hasznalhaték a honlap latogatdjanak
személyes azonositasara. A folyamat soran kozvetlenlil személyes adatok
feldolgozasara nem kerll sor, és személyes adatokat tartalmazoé felhasznaldi profilok
sem Kkerllnek Osszesitésre. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja. Az alkalmazott marketing szolgaltatas célja, hogy
alapvet6en csak az On tényleges és vélt érdeklédésére iranyuld reklam jelenjen meg
On részére az On mobileszkézén. Mind Onnek, mind nekiink érdekiink, hogy ne
terheljiik Ont érdektelen ajanlatokkal.

Amennyiben ennek ellenére nem szeretné tobbé kapni az RKI - Rokusi Konyveld
Iroda® személyre szabott ajanlatait, a fenti adatgyiijtés és -tarolas ellen jovébeli
hatallyal az alabbi médon tiltakozhat:

» Fentebb ismertettett ,opt-out” lehetéség. Az opt-out jellegl suti csak az éppen
hasznalt bongészében és csak a mi honlapunkra érvényes és az On eszkdzén
kerul elhelyezésre.

o Alternativaként élhet a jelen adatvédelmi rendelkezések 8. fejezetében
ismertetett tiltakozasi lehet6ségekkel.

Cimzettek / cimzettek csoportjai:

Honlapunkon a Google és Facebook remarketing szolgaltatast alkalmazzuk.

6. Az On mint érintett személy jogai
6.1. Attekintés

A résziinkre adott hozzajarulasok visszavonasanak jogan kivil Ont a megfeleld
torvényi feltételek fennallasa esetén az alabbi tovabbi jogok illetik meg:

e az altalunk tarolt személyes adataival kapcsolatos tajékoztatashoz valé jog a
GDPR 15. cikke alapjan

e a pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hianyos adatok kiegészitéséhez vald
jog a GDPR 16. cikke alapjan

e az altalunk tarolt adatok térléséhez valé a GDPR 17. cikke alapjan
o az adatkezelés korlatozasahoz valo jog a GDPR 18. cikke alapjan
e az adathordozhatésaghoz valo jog a GDPR 20. cikke alapjan

o atiltakozashoz valé jog a GDPR 21. cikke alapjan.

6.2. Tajékoztatashoz valé jog a GRPD 15. cikke alapjan



On a GDPR 15. cikk (1) bekezdés alapjan kérésre jogosult a személyével
kapcsolatban altalunk tarolt személyes adatokrdl téritésmentesen tajékoztatast
kapni. Ez els6sorban az alabbiakat jelenti:

a személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelés céljai
az érintett személyes adatok kategoriai

azon cimzettek, illetve cimzettek csoportjai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak

az Onre vonatkozé személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai

az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez valé jog, az
adatkezelés korlatozasahoz vald jog és az adatkezelés elleni tiltakozashoz valo
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az adatok forrasara vonatkozd minden elérhet6 informacid, ha az adatokat nem
az érintettdl gydjtottek

automatizalt dontéshozatal, beleértve a profilalkotast a GDPR 22. cikk (1) és (4)
bekezdése szerint, valamint legalabb ezekben az esetekben megbizhaté
informaciok az alkalmazott logikarél és az ilyen adatkezelés érintett személyre
vonatkozo jelentéségérdl és célzott hatasarol.

Ha személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara kertil sor, On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozéan a GDPR 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

6.3. Helyesbitéshez valé jog a GDPR 16. cikke alapjan

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok haladéktalan
helyesbitését kérje téliink. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
utjan torténd — kiegeészitéseét

6.4. Torléshez valé jog a GDPR 17. cikke alapjan

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatok haladéktalan torlését
kérje télunk, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtottek vagy mas mddon kezeltek

On visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja



On a GDPR 21. cikk (1) vagy (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezeles
ellen, és a GDPR 21. cikk (1) bekezdés érvénye esetén nem allnak fenn az On
erdekeivel szemben elsébbséget élvezd jogos indokok az adatkezelésre

a személyes adatokat jogellenesen kezelték
személyes adatok torlését jogi kotelezettség teljesitése indokolja

a személyes adatok gydjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdése szerinti
informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerult sor.

Amennyiben nyilvanossagra hoztuk a személyes adatait, és azokat tordlni
vagyunk kotelesek, az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megfeleld lépéseket tesziink annak érdekében, hogy az On
adatait kezel harmadik személyeket tajékoztassuk az On széban forgo
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlésére iranyuld kéréserdl (elfeledtetéshez valo jog).

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog a GDPR 18. cikke alapjan

On jogosult arra, hogy az adatkezelés korlatozasat kérje télink, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

On vitatja a személyes adatok pontossagat

az adatkezelés jogellenes, és On az adatok torlése helyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri

az adatkezel6nek az adatkezelés megjeldlt célja miatt nincs tdbbé sziksége a
személyes adatokra, de az érintett jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy

On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen,
azonban még nem kerult megallapitasra, elsébbséget élveznek-e az adatkezeld
jogos indokai az érintett jogos indokaival szemben.

6.6. Adathordozhatésaghoz valé jog a GDPR 20. cikk alapjan

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal rendelkezésiinkre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyoznank, ha:

az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerz6désen alapul és

az adatkezelés automatizalt médon torténik.



Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

6.7. Tiltakozashoz val6 jog a GDPR 21. cikke alapjan
A GDPR 21. cikk (1) bekezdés alapjan barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen.

A fenti altalanos tiltakozasi jog érvényes minden, a jelen adatvédelmi tajékoztatoban
ismertetett, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti adatkezelési cél esetére. Az
Uzletszerzési célbdl torténd adatkezeléssel kapcsolatos specialis tiltakozasi joggal
ellentétben a GDPR értelmében csak abban az esetben vagyunk koételesek az ilyen
altalanos tiltakozast elfogadni, ha On az adatkezeléssel szemben elsébbséget élvez
indokokat nevez meg, ilyen lehet példaul a potencialis élet- vagy egészségugyi
veszély. Ezen tulmenéen fenndll annak lehetésége, hogy On adatvédelmi
tisztvisel6jéhez vagy az illetékes fellgyeleti hatdésaghoz forduljon.

7. Kapcsolattartok

7.1. Kapcsolattartok kérdései vagy az adatvédelmi jogok gyakorlasaval
osszefliggésben

A honlappal vagy az RKI - Rékusi Konyvel6 Iroda® adatkezelésével kapcsolatos
jogai (adatvédelmi jogok) gyakorlasaval Osszefliggésben az alabbi elérhetéségen
kereshet minket:

Ado-Tan 2004 Bt
Addszam: 21788884-1-06

iroda@rki.konyvelo.hu

7.2. Az adatvédelmi felugyeleti hatéosagnal valé panasztételi jog

On a fentieken tul jogosult az illetékes adatvédelmi felligyeleti hatdésagnal valo
panasz nyujtasra. Az illetékes hatésag elérhetésége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag (www.naih.hu)

*1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

